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Discussion on the Construction, Management and
Service of the Community Library for the Old

WANG Xing-hua

ABSTRACT: This paper expounds the construction and development of the community library for the old in China,

analyzes the problems existing in the construction of the community library for the old, point out the qualities that the

librarians of the community library for the old should possess, and puts forward some concrete measures for strengthening

the service of the library for the old.
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到了很大的作用 ;老年人经常来社区老年图书馆进行阅读 , 还可以带动

整个社区的居民读者 ,营造良好的读书氛围。社区老年图书馆的建立 ,为

今后社会的稳定发展起到了一定的作用 , 为 21 世纪老龄化时代的到来

做了充分的准备。
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1 所级图书馆的特点和定位

1.1 所级图书馆的特点

所级图书馆是一种小型的专业图书馆 , 隶属于不同行业的企事业单

位 ,受研究所的直接领导。其一般规模较小 ,馆舍面积小 ,工作人员少 ,往

往侧重于某一学科或某一领域的若干学科 , 馆藏资源限于某几个专业领

域 ,藏书量相对较少 ,一般也就几万册。比如中科院力学所图书馆 , 馆舍

面积约为 750 m2,是一个开放式力学专业图书馆。馆藏文献以固体力学、

流体力学、爆炸力学、岩土力学、生物力学、热学—力学、能源和环境中的

力学、流变学等为主 , 也适当搜集了相关学科 , 如数学、物理、化学、技术

科学、电子学的文献 , 共有西文图书 1.3 万余册 , 中文图书 1.6 万余册 , 期

刊合订本 3 万余册。

1.2 所级图书馆的定位

所级图书馆作为研究所的支撑系统 , 主要是为本系统、本单位的科

研人员和工程技术人员服务 , 所以图书馆要紧密结合本单位的科研方向

与任务 , 搜集、整理、保管和提供国内外科技文献 , 为科学研究和生产技

术服务。

树立“服务一流 ,用户至上”的理念 , 从用户的角度出发 , 利用先进的

信息网络技术 ,为科研人员提供快捷、优质的服务。力学研究所图书馆作

为中国科学院文献机构的重要组成部分 , 应积极参与整个系统信息资源

的共建共享。

2 新形势下所级图书馆面临的问题

随着全球知识经济的兴起和高新技术在图书馆的广泛应用 , 以及中

国科学院知识创新工程的实施 , 图书馆迎来了一个以知识经济为基础的

可持续发展时期。在新的形势下 ,小型的专业所级图书馆面临诸多问题 ,

主要包括以下几个方面。

2.1 经费少与文献价格高的矛盾

所级图书馆一般都隶属自己所在的研究所 , 受研究所的直接领导 ,

经费基本上是由单位直拨 , 图书馆服务对象是本单位的科研技术人员 ,

所有服务都是免费的。图书馆本身不创收 ,受科研经费、机构规模以及领

导重视程度等影响 ,图书馆的经费短缺一直制约着图书馆的发展。自中

国加入世界贸易组织以来 , 国内取消了影印刊委托复制 , 国外原版期刊

价格每年以 8%以上的幅度上涨 , 国内大多数图书馆经费的增长明显地

跟不上书刊价格的上涨 ,小型专业研究所图书馆更是如此。

2.2 资源缺乏与文献需求增长的矛盾

受资金短缺、文献价格上涨等因素的影响 , 图书馆购买图书、期刊的

数量逐年递减 ,而随着科学技术的迅猛发展和各学科间的交叉、渗透 , 各

课题组的研究领域不断拓展与研究方向的调整 , 出现了许多新兴学科、

边缘交叉学科。研究人员在申请课题、项目推进和课题结题 , 研究生开

题、课题进展到最后写学位论文等 , 那个环节都少不了文献的支持 , 研究

人员和学生对文献的需求越来越强烈。
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2.3 设备陈旧问题

随着网络化、信息化时代的来临 , 图书馆管理的自动化 , 检索、下载

资料都得依靠硬件设备的改善。但由于观念的落后、经费少、规模小 , 很

多所级图书馆并没有配备相应的设备 , 或设备的性能比较差 , 不能很好

地开展图书馆工作。

2.4 资源共建共享问题

信息资源的共享是图书馆尤其是小型专业馆未来发展的必然趋势。

因经费少 ,所级馆的专业性又比较强 , 馆藏的文献大多是本学科、本领域

的 ,而新兴学科、边缘学科以及交叉学科的兴起 , 小型专业馆的馆藏越来

越无法满足本单位科研人员与学生的需要 , 所以必须走资源共建共享之

路。由于认识上的原因 ,参与意识不足 , 积极性不够 , 还有管理机制的不

健全 ,没有相应的约束及保障体系 ,很多馆只重共享而不重共建。

3 所级图书馆的发展策略

3.1 丰富馆藏资源

随着计算机、网络和信息技术的飞速发展 , 馆藏文献信息载体发生

了很大的变化。在新形势下小型专业的所级图书馆由于经费、馆舍面积

的原因 , 不可能也无必要像以前那样“小而全”, 图书馆的价值也不再主

要以藏书规模来衡量。因此 ,规模不大、经费有限的研究所图书馆应根据

各自的所属领域、科研任务和学科方向来组织藏书 , 逐步建立起具有特

色的图书馆。在信息爆炸的时代 ,科研人员对文献的需求急剧上升 ,所以

图书馆一方面应减少或停订与本单位学科关系不大的文献 , 另一方面要

注重重点学科文献的收集 , 还要依托先进的网络技术 , 购买高质量的专

业数据库 ,充分利用国家科学图书馆和国家科技图书文献中心对各研究

所免费开通的数据库 ,收集网上免费的有关学科资料 , 供研究人员使用。

中科院力学研究所图书馆从 2000 年开始停订 100 多种与力学学科关系

不大的西文期刊 ,把节省下来的经费用于国家科学图书馆集团采购数据

库 7 个 ,单位自购 2 个。加上国家科学图书馆为全科学院开通的数据库

14 个 , 通过国家科技图书文献中心可免费访问的电子期刊库 5 个 , 开放

获取的电子期刊数据库 7 个 ,使得科研用户查阅文献更加便利、快捷。

3.2 更新设备

新形势下图书馆为加强特色馆藏建设 , 减少了一些与本单位学科关

系不密切的图书和期刊 , 购买了数据库 , 而检索数据库必须得有检索设

备。图书馆要开展电子化、自动化管理也需要相应的性能优越的设备。高

效的宽带网络、服务器、台式计算机、针式打印机、激光打印机、复印机以

及扫描仪等设备是新时期所级图书馆必需的。力学所图书馆自 2000 年

开始实现图书馆的计算机自动化管理 , 陆续购买了一些计算机、打印机、

复印机等设备 ,有效地提高了服务的质量和效率。

3.3 转变观念

更新观念是发展的根本。所级图书馆应抛开传统的“重馆藏 , 轻使

用”的观念 , 充分发挥自身的馆藏特色优势 , 加强文献信息的开发和利

用,拓展服务范围 ,最大限度地满足用户的需求。以本馆为例 , 我们对文

献进行了深加工 , 图书编目时增加了图书目录字段的链接 , 期刊也进行

了全文链接。对图书馆能获取全文的外文期刊数据库重新进行了集成 ,

减少了读者的检索时间 ,大大方便了读者。单独制作了图书馆主页 ,使用

户可以随时访问。主页主要有各数据库的链接 ,图书馆馆藏的 OPAC, 另

外本单位人员可以通过主页的“我要全文”提交全文传递申请。在图书馆

的一层配备了复印机 ,提供了自动复印卡 ,方便了读者利用。二层设置了

电子阅览室 ,用于科研人员查找、下载资料以及看书学习和讨论工作。图

书馆还可为所内人员代查代借国家图书馆、清华大学图书馆、北京大学

图书馆、中国地质大学图书馆以及中国农业科学院图书馆的文献。

3.4 走资源共建共享之路

所级图书馆因经费、人员和馆舍等原因不可能像大中型图书馆那样

购买大量的图书、期刊等文献 , 馆藏基本上是以所属单位科研任务和学

科性质来决定 ,收藏范围比较窄。但是由于学科的交叉 ,科研人员对文献

的需求量越来越大 , 为了解决这一日益尖锐的矛盾 , 所级图书馆就得走

资源共建共享之路。各研究所图书馆必须高度重视 , 积极参与 , 加强协

作 ,树立以用户为中心、以服务一线为根本理念 , 加强信息资源的共建共

享 ,真正做到使用户足不出户就能快捷、方便地获取到文献。力学所图书

馆 2003 年参与了中国科学院图书馆当年启动的文献传递服务 , 在所领

导的支持和工作人员的努力下 , 该服务已成为我所科研人员不可或缺的

重要服务项目 ,深受用户的欢迎。为了积极配合院文献中心开展文献的

共建共享工作 , 我馆严格按照 CSDL( 国家科学数字图书馆) 的要求及时

报送馆藏数据至联合目录数据库 , 并实时维护。通过文献传递服务系统

尽可能在规定的文献获取时间内为用户提供服务。

3.5 加强队伍建设

所级图书馆专业性很强,管理人员必须具备相关专业知识。例如 ,我

馆属于力学专业图书馆,管理人员大多是由力学专业人员改行而来 ,因此

要经常参加各种图书情报专业知识培训,不断学习图书管理知识 ,提高自

己的专业水平。现在是网络时代,图书管理人员必须熟练掌握计算机操作

技能以及各种数据库的检索技巧,同时还要进行外语知识的培训和学习。

4 结语

总之 ,所级图书馆因馆舍小、经费有限 , 在新时期面临的问题和矛盾

必然不少。面对新问题、新困难 ,我们更要抓住良机 ,迎难而上 ,找好自己

的定位 , 丰富馆藏资源 , 加强图书馆特色化建设 , 更新陈旧设备 , 走共建

共享发展之路 ,建设一支业务能力强、管理水平高的专业队伍 , 把所级图

书馆打造成一个“用户至上、服务一流”的信息支撑系统。
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Library under the New Situation
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ABSTRACT: Taking the library of the Institute of Mechanics, Chinese Academy of Sciences, as the example, this paper

expounds the characteristics and position of institute library under the new situation, and in the light of the problems faced

by the library, advances some countermeasures for the development of the library.
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